amiQa.oo Udhézues pér klientét

Si ta kontrolloni rajonin para blerjes

Njé Gift Card, njé Game Key ose njé abonim funksionon vetém me Account té
rajonit t& duhur. Kontrolloni rajonin e Account-it para pagesés: kur kodi té jeté
shfaqur, nuk mund té kthehet.

Keni nevojé pér ndihmé? Kontaktoni mbéshtetjen: https://amiga.gg/help/contact

Né kété udhézues

1. Pse ka réndési rajoni 2. Si e kérkojmé konfirmimin te ne

3. Kosova, Shqipéria dhe Magedonia e 4. PlayStation (PSN)

Veriut
5. Xbox dhe Microsoft 6. Steam
7. Nintendo 8. Riot Games (League of Legends,
VALORANT)
9. Roblox 10. Battle.net (Blizzard)
11. Razer Gold 12. PUBG Mobile (UC)
13. Nése rajoni nuk pérputhet 14. Game Key-t dhe abonimet

Pse ka rendési rajoni

Cdo platformé e lidh Store-in, cmimet dhe monedhén e njé Account-i me njé shtet ose
rajon. Njé Gift Card pér rajonin X shton kredit vetém né Account té rajonit X. Ka réndési
rajoni i Account-it tuaj, jo vendi ku jetoni ose nga ku paguani.

r
/\ Mos krijoni Account me shtet ose adresé té rreme

Shumica e platformave e ndalojné kété né kushtet e pérdorimit dhe mund ta bllokojné
Account-in me gjithé krediné ose lojérat brenda. Blini vetém Gift Card-in gé pérputhet me
rajonin gé Account-i juaj e ka tashmé.
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Si e kérkojmé konfirmimin te ne

1 Né fagen e produktit zgjidhni variantin me rajonin e Account-it tuaj dhe vierén qé ju
duhet.

2 Shénoni kutiné e konfirmimit (“Konfirmoj se Account-i im PlayStation éshté i
regjistruar né Gjermani.”, me platformén dhe rajonin tuaj). Pa t& nuk mund ta shtoni

artikullin né shporté.

3 Né shporté dhe né pagesé e shihni pérséri rajonin e zgjedhur. Kontrollojeni edhe njé

heré para se té paguani.

e Global: funksionon me Account né ¢do rajon. Fagja e produktit tregon nése kjo vlen pér

platformén.
« BE (Bashkimi Evropian): funksionon me Account té regjistruar né njé vend té BE-sé.

¢ Njé shtet (pér shembull Gjermani ose SHBA): funksionon vetém me Account té

regjistruar né até shtet.

Kosova, Shqipéria dhe Magedonia e Veriut

PlayStation, Xbox dhe Nintendo nuk e ofrojné Kosovén si shtet té Account-it. Pér
Shqipériné dhe Maqgedoniné e Veriut, disponueshméria ndryshon sipas platformés dhe
mund té ndryshojé me kohén. Kjo éshté arsyeja pse shumeé lojtaré kétu kané Account té

regjistruar né njé shtet tjetér.

Rregulli éshté i njéjté kudo: blini Gift Card-in pér rajonin gé shfaget te Account-i juaj
ekzistues, pa marré parasysh ku jetoni. Rajonin e Account-it e cakton platforma; ne nuk

mund ta ndryshojmé.
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PlayStation (PSN)

Ku e shihni: né ueb, hyni te menaxhimi i Account-it PlayStation (Account Management)
dhe hapni Your Information; shteti shfaget bashké me adresén e banimit. Né
PlayStation App hapni skedén Play, pastaj cilésimet (ikona e rrotés) dhe Account

Information.

Gift Card-i qé pérputhet: Gift Card i rajonit té njéjté, pér shembull Gift Card pér

Gjermaniné pér njé Account gjerman.

Rajoni nuk ndryshohet: rajoni i Account-it PlayStation caktohet kur krijohet Account-i

dhe nuk ndryshohet mé voné.

@ Emrat e menyve ndryshojné me pérditésimet. Nése nuk i gjeni, kérkoni “Account” ose "Your
Information” te cilésimet.

Xbox dhe Microsoft

Ku e shihni: hyni né Account-in tuaj Microsoft né account.microsoft.com dhe hapni
Your info. Aty shfaget shteti ose rajoni i Account-it. Rajoni i pajisjes (te konzola:
Settings > System > Language & location) éshté tjetér gjé dhe nuk e pércakton

Account-in.

Gift Card-i qé pérputhet: Gift Card pér shtetin ose rajonin e njéjté té Account-it

Microsoft.

Kini kujdes: nuk mund ta ndryshoni rajonin nése e keni ndryshuar né 3 muaijt e fundit
ose nése Account-i ka borxh. Balance-i né Wallet nuk kalon né rajonin e ri, dhe artikujt
ose abonimet e blera né njé rajon mund té mos funksionojné né njé tjetér. Mos e

ndryshoni rajonin vetém qé té pérputhet me njé Gift Card.

Steam

Ku e shihni: né Steam hapni emrin e Account-it (lart djathtas) dhe zgjidhni Account

details. Aty shfaget shteti i Store-it. Wallet-i ka monedhén e atij shteti.

Gift Card-i qé pérputhet: njé kod Steam Wallet funksionon me Wallet né té njéjtén
monedhé. Pér Gift Card-at né euro, Wallet-i duhet té jeté né euro (EUR).

Game Key-t: disa Key Steam kané kufizime sipas rajonit. Faqgja e produktit i tregon.
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Nintendo

e Ku e shihni: hyni né Account-in tuaj Nintendo (accounts.nintendo.com) dhe hapni té
dhénat e profilit; aty shfaget shteti ose rajoni i Account-it. Nintendo eShop né konzolé

ndjek shtetin e Account-it té lidhur me pérdoruesin.

o Gift Card-i qé pérputhet: Gift Card eShop pér rajonin e njéjté, pér shembull njé Gift

Card evropian pér njé Account né njé vend evropian.

¢ Kini kujdes: Nintendo nuk e ofron Kosovén si shtet té Account-it.

Riot Games (League of Legends, VALORANT)

o Ku e shihni: lojtarét e League of Legends zgjedhin njé rajon ose Server (pér shembull
EUNE ose EUW) kur krijojné Account-in; ai shfaget né Game Client dhe te cilésimet e

Account-it Riot.

« Gift Card-i gé pérputhet: Gift Card-at RP (League of Legends) dhe VP (VALORANT)
jané té ndara, dhe secila éshté e kycur pér rajonin ose Server-in pér té cilin éshté shitur.

Kontrolloni emrin e produktit.

» Kini kujdes: Gift Card-at Riot aktivizohen vetém né Game Client, jo né fagen e internetit.

Roblox

e Ku e shihni: Account-et Roblox zakonisht nuk lidhen me njé shtet pér aktivizimin e Gift

Card-ave.

o Gift Card-i qé pérputhet: Gift Card-at Roblox funksionojné né mbaré botén dhe
konvertohen né monedhén vendore. Faqja e produktit tregon nése njé Gift Card ka

kufizim.

» Kini kujdes: aktivizojini Gift Card-at Roblox né njé shfletues, te roblox.com/redeem.

Battle.net (Blizzard)

e Ku e shihni: hyni né Account-in Battle.net né shfletues dhe hapni Account Details; aty

shfaget Country of Residence, i cili e pércakton monedhén e Shop-it.

o Gift Card-i qé pérputhet: njé kod Battle.net Balance duhet té pérputhet me monedhén e
Shop-it, gé ndjek shtetin e banimit.
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Razer Gold

e Ku e shihni: hyni né Account-in tuaj Razer dhe kontrolloni shtetin e profilit.

o Gift Card-i qé pérputhet: njé PIN Razer Gold bén Reload vetém te Wallet-i i rajonit ku

éshté bleré. Fagja e produktit tregon rajonin e Gift Card-it.

PUBG Mobile (UC)

e Ku e shihni: UC i shtohet Account-it té lojés pérmes Player ID-t tuaj. Player ID shfaqet
né profilin brenda lojés.

o Gift Card-i qé pérputhet: zgjidhni variantin gé fagja e produktit e shénon pér rajonin

tuaj té lojés. Kontrolloni Player ID-né para se ta konfirmoni aktivizimin.

Nése rajoni nuk pérputhet

Mos e blini Gift Card-in. Njé kod gé nuk pérputhet me Account-in nuk mund té aktivizohet,

dhe pasi té jeté shfaqur nuk mund té kthehet.
1 Kontrolloni pérséri rajonin e Account-it te platforma, jo nga kujtesa.

2 Krahasojeni me variantin né fagen e produktit. Nése ka njé variant tjetér me rajonin e

sakté, zgjidhni até.

3 Nése nuk ka variant té pérshtatshém, na shkruani para blerjes: kontaktoni
mbéshtetjen. Na thoni platformén dhe rajonin e Account-it dhe do t'ju themi nése
kemi Gift Card-in e duhur.

/\ Mos na dérgoni kurré fjalékalimin e Account-it. Pér ta ndihmuar blerjen na duhet vetém

platforma dhe rajoni.

Game Key-t dhe abonimet

Game Key-t dhe abonimet (pér shembull Xbox Game Pass) kané té njéjtin rregull. Fagja e
produktit tregon rajonin e aktivizimit dhe, kur ka, shtetet ku Key nuk aktivizohet. Njé Key
mund té jeté i kufizuar edhe sipas shtetit, jo vetém sipas rajonit té Store-it. Pér pérdorimin

pas blerjes shihni si ta pérdorni Game Key-n.
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